For dig som har problem med inloggning och viss funktionalitet i
Sjalvservice HR/Lon eller P Mobile

Har foljer nagra enkla instruktioner for att ta dig vidare i ett forsta steg i Sjalvservice HR/L6n.

1. Testa att 6ppna Sjalvservice i Edge antingen via Start-menyn eller aktivitetsfaltet.
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3. Valj att kopiera nedan lankar beroende pa vilken kommun du arbetar i, klistra in den i Edge
(detta for att din gamla lank innehaller gamla instéllningar som kan ge fel sékvag till sidan).

- https://hr-kungalv.soltakab.se/

- https://hr-lillaedet.soltakab.se/

- https://hr-stenungsund.soltakab.se/
- https://hr-tjorn.soltakab.se/

4. Tillat popup-fonster i webbldsaren.

Om ett popup-fonster ar blockerat ser du det i adressfaltet i form av ett
fonster med en rod prick.
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For att tillata ett popup-fonster kan du klicka pa den réda pricken och vilja att tillata popup-
fonster for den sidan du ar pa.
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Popup-fonster blockerades:

* https://hr-kungalv.so...oek.asp&PSinitiated=1

Tillat alltid popup-fénster och omdirigeringar
fran hitps://hr-kungalv.scltzkab.se

@ Fortsatt blockera
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https://hr-lillaedet.soltakab.se/
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https://hr-tjorn.soltakab.se/

Vill du tillata popup-fonster for alla adresser behéver du ga in pa Instéllningar och vilja Cookies
och webbplatsbehorigheter 2 Popup-fonster och omdirigeringar.
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Har kan du vélja att tillata allt eller lagga till enskilda webbplatser via Lagg till-knappen.

< Cookies och webbplatsbehorigheter / Popup-fénster och omdirigeringar
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nga webbplatser tillagda

Tillat Lagg till

https://hr-kungalv.soltakab.se:443

https://hr-kungalv-test.soltakab.se:443

https://hr-lillaedet.soltakab.se:443
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Problem med visning av rapportering i P Mobile

Om du inte far upp hela sidan i P Mobile under franvaro eller avvikande tjanstgéring maste du rensa
cookies och cache i mobilens webblasare. Beroende pa vilken webbldsare du anvander ser det lite
olika ut, darfor behover du googla pa hur du rensar just for din mobil.

Sahar ser det ut om du har felaktig visning:
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