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P-Mobile

Har du dnnu inte kommit igdng med P Mobile sa ring oss pa SOLTAK Lon sa skickar vi en lank
direkt och hjalper dig komma igang under samtalet.

Eller skriv in pmobile.soltakab.se i webbldsaren pa din telefon och spara den sidan pa din
hemskarm pa telefonen.

Dar kan du se din kommande 16n, registrera avvikelser m.m.

Manual for Pmobile
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Beloppet pa lonespecifikationen ir inte samma som du far insatt pa ditt bankkonto -
varfor?

Om beloppet pa din I6nespecifikation som du ser i Sjalvservice HR/Lon inte 6verensstimmer
med den 16n som utbetalats till ditt lonekonto har avdrag gjorts efter att bankfilen gatt éver
till Nordea/Tjorns Sparbank fran SOLTAK AB.

Det kan bero pa att du ar fackligt ansluten eller har ndgon férsakring som dras via avdrag av
loneutbetalande bank vilket minskar utbetalningen till ditt 16nekonto.

Du ska i detta fall kontakta Nordeas kundtjanst eller Tjorns Sparbank dar dom kan se vad som
dragits av.

Om du har Swedbank Sparbankerna eller Nordea som loneutbetalande bank, kan du ga in pa
din e-l6nespecifikation pa internetbanken for att fa det specificerat.

Detta forutsatt att du anmalt pa banken att du ska ha e-lénespecifikation.

Forklaring av karensavdrag

Karensavdraget ar ett avdrag pa din sjuklon och ar 20 procent av din genomsnittliga
veckosjuklon.

Las mer och forstd hur avdraget ser ut pa din lonespecifikation har.
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http://www.soltakab.se/wp-content/uploads/2019/09/P-Mobile-manual.pdf
https://www.soltakab.se/wp-content/uploads/2021/04/Karensavdrag-1.pdf
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Sjukfranvaro och Tillfillig foraldrapenning som stricker sig over flera dagar

Om du ar sjuk eller har tillfallig fordldrapenning mer dn en dag sa anger du orsak samt forsta
franvarodag och satter en bock i rutan Tillsvidare och sparar.

Rapporteringen ligger da 16pande tills du friskanmaler dig - det gor du genom att lagga

ett tom-datum pa franvaroposten.

Ar posten beviljad av chef ir det endast hen som kan registrera detta datum.

Franvaro ska aldrig rapporteras dag for dag.

Franvaro del av dag

Om du ar franvarande del av dag anger du klockslag i rutorna klocka from och tom.
Franvaro hel dag

Om du ar franvarande hel dag hdmtas arbetstiderna fran ditt schema.

For mer information se medarbetarmanualen.

Gemensam rutin vid franvaro
Alla kommuner och bolag har nu kommit 6verens om gemensam hantering vid rapportering
av franvaro. I checklistan fér medarbetare far du hjalp med rutinen for franvaro.

Checklista for medarbetarens ansvar i Sjalvservice HR Lon 1.2

Rapportbeskrivning - Medarbetarens ansvar i Sjdlvservice 1.2

Viktigt att rapportera in avvikelser i tid!
Rapportera dina avvikelser l6pande, senast den 3:e i mdnaden efter, for att fa ratt 16n och att
inte hamna i en I6neskuld och for att ratt uppgifter ska redovisas till Skatteverket.

Anvind Microsoft Edge <

For anvandning av Sjalvservice HR/Lon och Time Care rekommenderas webblasaren
Microsoft Edge. Fran hosten 2021 kommer det inte ldngre vara mojligt att anvanda
webbladsaren Internet Explorer for Sjdlvservice HR/L6n och Time Care.

Tank pa att nir du anvinder en ny webblédsare kan du behdva dndra instillningar sa att
den tillater pop-up fonster.

Instruktion-Edge.pdf (soltakab.se)

4. Tillit popup-fanster i webblisaren,

Om ett popup-fanster dr blockerat ser du det i adressfaltet i form av ett
fonster med en rod prick.

For att tillata ett popup-fénster kan du klicka pa den réda pricken och vilja att tillata popup
fanster far den sidan du ar pa.
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https://www.soltakab.se/wp-content/uploads/2020/05/Manual-medarbetare.pdf
http://www.soltakab.se/wp-content/uploads/2021/05/Checklista-f%C3%B6r-medarbetarens-ansvar-i-Sj%C3%A4lvservice-HR-L%C3%B6n-1.2.pdf
http://www.soltakab.se/wp-content/uploads/2021/05/Rapportbeskrivning-Medarbetarnes-ansvar-i-Sj%C3%A4lvservice-1.2.pdf
https://www.soltakab.se/wp-content/uploads/2020/12/Instruktion-Edge.pdf
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