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Om ditt förnamn eller din e-postadress blivit 
förändrad behöver du göra nedanstående: 
 

Som nyanställd hämtas dina personuppgifter från folkbokföringen (Skatteverket) men även 
vid förändringar på din anställning.  
Om du har/får ett nytt ”förnamn” och/eller en e-postadress som INTE överensstämmer med 
ditt tilltalsnamn i Självservice HR/Lön – så är inte ditt tilltalsnamn markerat i folkbokföringen 
(Skatteverket) och du behöver göra nedanstående: 

1. Logga in på Skatteverket och följ instruktionerna enligt bilderna nedan för att 
markera ditt tilltalsnamn.  

2. Skicka ett ärende till Kundservice SOLTAK Lön och begär en uppdatering av 
personuppgiften så hämtas dina ändrade uppgifter hos folkbokföringen och en ny 
e-postadress skapas. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

https://www.skatteverket.se/privat/folkbokforing.4.18e1b10334ebe8bc800039.html
https://kundservice.soltakab.se/category/123/form/126
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