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När är medarbetarens användar- 
konto (AA-konto) aktivt  
FOÄ RAÄ NDRING FRAÅ N 2024-09-01 
 

Förändring kommer att ske från när ett användarkonto startar och hur länge ett 
användarkonto är aktivt. 
Ändringen kommer gälla från 2024-09-01. 
Anledningen till förändringen handlar om 

 Säkerhet 
 Enklare hantering vid On- Offboarding 
 Kostnader 

Vad händer när en medarbetare börjar (Onboarding) 
 Konto startas vid upplägg av anställning 
 Konsekvens 
 Chef kan starta Onboarding direkt när chef har ett påskrivet avtal 

  i stället för 60 - 30 dagar innan anställningens start som idag 
 
Det är viktigt att du som chef förmedlar till medarbetare att hen skall säkerställa  
hos bank eller Kivra att de har tillgång till E-lönespecifikation redan när de nyanställs. 
 
Ta gärna upp med alla medarbetare så de som idag redan är anställda har tillgång till  
E-lönespecifikation. 
Information om hur man går till väga finns på Soltaks hemsida Lön – Min Lön (soltakab.se) 
Soltak kommer i månadsbreven juni-december ha med en stående punkt kring vikten av att 
skaffa sig e-lönespecifikation. 
Soltak kommer lägga ut en information på medarbetarens startsida i Självservice HR/Lön. 

Vad händer när medarbetaren slutar (Offboarding) 
 Konto stängs ner på avgångsdagen kl 24:00 
 Konsekvens 

 Medarbetare behöver ha säkerställt redan vid Onboarding att de skaffat E-
lönespec 

 Medarbetaren skall ha gjort all sin rapportering 
 Om något är missat kan alltid chef eller administratör hjälpa till att lägga in 

 
Chef behöver vara i god tid med sina förlängningar så att medarbetarens konto inte felaktigt 
stängs ner. 
 

https://www.soltakab.se/min-lon/
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